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1. AUSGANGSLAGE

Die DammtorstraBle, die den Stephansplatz mit dem Génsemarkt verbindet, ist eine rd. 300 Meter lange
HauptverkehrsstraBe der Freien und Hansestadt Hamburg (FHH). Als ehemalige, im 18. Jahrhundert
errichtete Zufahrtsstrale zum Dammtor verbindet sie die westlich der Alster gelegenen Stadtteile mit
der Innenstadt. Auflerdem ist sie Standort der Hamburgischen Staatsoper. Vier Fahrspuren, querende
Buslinien u.a. der Metrobus 5 - eine der meist frequentiertesten Buslinien Europas - und die U-Bahn-
Haltestellen Gansemarkt und Stephansplatz zeugen von ihrer elementaren Verbindungs- und Verkehrs-

funktion, die lange Zeit den Charakter der Strafie dominiert hat.

Im Rahmen der ersten Laufzeit des BID Dammtorstrafie (ehemals BID Opernboulevard) von 2011-
2014 sind iiber die Verkehrsfunktion hinausgehende Potenziale der Strafie erkannt und baulich nutzbar
gemacht worden. Aus der vielbefahrenen Durchgangsstrae mit schmalen Gehwegen ist ein Standort
mit grofiziigigem offentlichen Raum, hoher Aufenthaltsqualitdt und neuen hochwertigeren Angeboten
geworden. Das Strafenbild zwischen Stephansplatz und Génsemarkt priigen seitdem ein modern ge-
stalteter 6ffentlicher Raum und ein neues gut funktionierendes Verkehrskonzept. Zahlreiche Biiros, das
wiedererdffnete Metropolis Programmkino sowie neu angesiedelte Restaurants und Geschéfte haben
wesentlich zu dem deutlich gestiegenen Publikumsverkehr beigetragen. Das BID Opernboulevard hat
der Dammtorstrafie ein neues Gesicht verliehen, das der kulturellen und stidtebaulichen Bedeutung des
Standortes Rechnung trigt und der Hamburger Staatsoper ein angemessenes Umfeld bietet. In direk-
tem zeitlichen Zusammenhang mit der Neugestaltung der StraBe sind mehrere Projektentwicklungen
angestofien und abgeschlossen worden. Moderne Neubauten und restaurierte Altbauten verleihen dem

Strafienbild einen charakteristischen und groBstddtischen Charakter.

Imm Rahmen der zweiten Laufzeit des BID Opernboulevard von 2014-2017 sind die geschaffenen Qua-
lititen gepflegt und weiterentwickelt worden. Neben Reinigungs- und MarketingmalBnahmen kam hier
der Entwicklung und Umsetzung einer einzigartigen und hochwertigen Weihnachtsbeleuchtung eine
besondere Bedeutung zu. Mit zwolf abstrakten Sternen an den Lichtmasten der 6ffentlichen Straenbe-
leuchtung und einem schwebenden Stern iiber der Dammtorstralie wird seitdem die Aufenthaltsqualitéit

auch in der dunklen Jahreszeit sichtbar aufgewertet.

Zudem wird derzeit vom Aufgabentriger unter dem Dach des BID Dammtorstral3e die Projektsteuerung
fiir den Umbau der Auflenanlagen im Valentinskamp 88-90 sowie in der Kaffamacherreihe ausgefiihrt,
die im Rahmen der Projektentwicklung des Gebéudes voraussichtlich Ende 2017 beginnen wird. Ziel
ist es, dem ganzheitlichen Gestaltungsanspruch des BID Dammtorstrafie auch iiber die Gebietsgrenzen

hinaus Rechnung zu tragen. Die Kosten fiir die Projektsteuerung werden nicht vom BID getragen.
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Die DammtorstraBe hat sich in den letzten Jahren im Zuge der BID-Aktivititen neben ihrer kulturel-
len Bedeutung als herausragender Biiro- und Gastronomiestandort ergénzt um verschiedene Dienstlei-
stungs- und Einzelhandelsgeschiifte etabliert. Die Stérken der Dammtorstrae liegen somit vor allem
in ihrer Verbindungsfunktion, der stéddtebaulichen Qualitét, ihrem charakteristischen, hochwertigen
Angebot und der neu gewonnenen Aufenthaltsqualitat begriindet. Als ,,Tor zur Innenstadt” spiclt die
StraBe aufgrund ihrer hervorragenden Anbindung an den motorisierten Individualverkehr (MIV) und
den offentlichen Personennahverkehr (OPNV) fiir die Erschliefung der Innenstadt eine zentrale Rolle.
Das gastronomische und kulturelle Angebot ist insofern als besondere Stérke hervorzuheben, als die
Dammtorstrae mit diesem das Angebot der klassischen Einzelhandelslagen der Innenstadt erginzt.
Auch die Bedeutung der Dammtorstrafie als zentraler, hervorragend angebundener Biirostandort ist als

Standortmerkmal hervorzuheben. Die vorgenannten Stirken bergen sowohl Chancen als auch Risiken:

e Die hervorragende Anbindung an den OPNV und MIV und die Dichte an modernen Biironutzun-
gen bieten als Frequenzbringer ideale Voraussetzungen, um Sichtbeziehungen und Kopplungs-
effekte fiir die publikumsbezogenen Erdgeschossnutzungen nutzbar zu machen und Passanten
und Berufstitige als Kunden zu gewinnen. Gleichzeitig geht damit auch eine Herausforderung
einher. So ist die DammtorstraBe durch die Verbindungsfunktion mit einem hohen Verkehrsauf-
kommen und viel Durchgangsverkehr gekennzeichnet. Zwar profitiert die Strae dadurch von
einer hohen Laufkundschaft; oft nutzt diese die Dammtorstrafie jedoch nur als Durchgangsstra-
Be. Hier besteht besonderes Potenzial darin, Anreize fiir einen lingeren Aufenthalt zu schaffen

und mehr Zielkundschaft zu generieren.

e Eine weitere Herausforderung liegt darin begriindet, dass dem Einzelhandel in der Dammtor-
straBe keine mit den la-Lagen vergleichbare Leitfunktion zukommt. Vielmehr handelt es sich
bei den publikumsbezogenen Flichen um eine Nutzungsmischung zentrenrelevanter Nutzungen
mit kulturellem und gastronomischem Schwerpunkt. Nicht in la-Lagen gelegene Einzelhan-
delsflichen sind noch sensibler gegeniiber tibergeordneten und stadtspezifischen Einzelhandel-
sentwicklungen, wie dem E-Commerce und innerstéddtischen Konkurrenzsituationen. Aufgrund
des Wettbewerbsdrucks muss ein besonderes Augenmerk auf die zeitgeméBe Erhaltung und
Stirkung des anséssigen Einzelhandels gelegt werden. Die gastronomischen und kulturellen
Nutzungen bieten hier zudem Potenzial, um insbesondere den nachfrageseitigen Anspriichen an

einen lebendigen, urbanen Raum mit Erlebnisqualitit zu entsprechen.

e Die Nutzungsmischung stellt vor dem Hintergrund des derzeitigen Strukturwandels des Einzel-
handels zugleich eine Chance fiir den Standort dar, die erkannt und forciert werden sollte. So ist
der Einzelhandel als solcher kein Garant fiir Lagequalitit mehr. Die funktionale Versorgungs-

aufgabe der Zentren hat sich in den letzten Jahren deutlich gewandelt. Neben der Versorgung
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sollen diese zunehmend eine Identifikations- und Erlebnisfunktion erfiillen, fiir die ebendiese
Nutzungen, wie Gastronomie und Kultur, und Aufenthaltsqualitit des 6ffentlichen Raums eine
immer groflere Rolle spielen. In diesem Sinne hat die Dammtorstrale gegeniiber den klassi-
schen Einzelhandelslagen einen Mehrwert, den es auszubauen und zu vermarkten gilt. Auch
der grofistidtische und historisch bedeutende stidtebauliche Charakter der Strafle verleiht ihr

Wiedererkennungswert.

e Mit der Elbphilharmonie hat das Kultursegment der Stadt Hamburg einen neuen, international
bedeutenden Wettbewerber erhalten. Zwar konkurriert diese nicht direkt mit der Staatsoper.
Dennoch sollte der Standort insofern gestéirkt werden, als er den Bediirfnissen der Opernbe-
sucher entspricht. Hier spielt neben der erfolgten Neugestaltung insbesondere die Pflege des

offentlichen Raums eine Rolle.

e Fine weitere Herausforderung liegt darin, dass das Parkverbot auf den Nebenflichen héufig
missachtet wird. Dies behindert nicht nur die Passanten und Kunden, sondern kann zudem zu
Beschidigung der neu hergestellten Flichen fiithren. Auch diesem Missstand gilt es zu begeg-

nen.

Vor dem Hintergrund der zwei erfolgreichen BID-Laufzeiten, die den Standort sichtbar entwickelt und
gefordert haben, haben Eigentiimer der Immobilien in der Dammtorstrafie entschieden, weiterhin ge-
meinsam in die Standortqualitdt der Strafle zu investieren, um damit den genannten Chancen und Risi-
ken zu entsprechen. Durch die Pflege und die Bekanntmachung der genannten Qualitéten soll die Strafe
zeitgemdl} weiterentwickelt und ihr Profil im Kontext umliegender innerstéidtischer Quartiere geschérft
werden. Dies soll durch die Einrichtung der dritten Laufzeit des Innovationsbereichs ,,BID Dammtor-
straBe" auf Grundlage des Hamburger Gesetzes zur Stirkung der Einzelhandels- und Dienstleistungs-

zentren (GSED) erfolgen.

2. ZIELE

Zentrales Ziel des BID Dammtorstralie III ist wie in den vorangegangenen Laufzeiten die langfristig
positive Entwicklung der Werte der Immobilien. Neben dem Zustand der Immobilien selbst ist die wirt-
schaftliche Entwicklung des Standortes insgesamt ein wesentlicher Erfolgsfaktor fiir die Wirtschaftlich-
keit der Objekte. Das BID forciert somit Themen, die iiber die einzelnen Immobilien und Grundstiicke

hinausgehen und den gesamten Standort tangieren.

Immobilienwerte werden durch die Entwicklung der langfristigen Mieten bestimmt. Das Investitions-
programm des BID Dammtorstrale soll daher die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen fiir die ansis-
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sigen Betriebe vor dem Hintergrund der genannten Entwicklungen sichern bzw. verbessern, um lang-
fristige Mietverhiltnisse zu fordern. Zwar verfiigt die DammtorstraBe wie dargestellt iiber besondere
Standortqualititen; vor dem Hintergrund des schnelllebigen Strukturwandels und des wachsenden Wett-

bewerbs gilt es jedoch, diese aktiv zu sichern und zeitgemil weiterzuentwickeln.

Aus dieser iibergeordneten Zielformulierung lassen sich unter Beriicksichtigung der genannten Heraus-

forderungen die folgenden operativen Ziele fiir die dritte BID-Laufzeit ableiten:

e Erhaltung und Weiterentwicklung der Voraussetzungen fiir hochwertige und vielseitige Nutzun-

gen
o FErhaltung und Weiterentwicklung der Aufenthaltsqualitit der 6ffentlichen Réume

o Stirkung der Zusammenarbeit der in der Strafie ansiissigen Akteure untereinander und mit dem

BID

o Vermarkfung der Standortqualititen sowohl fiir die in der StraBe titigen und in umliegenden

Quartieren einkaufenden Menschen als auch fiir die Immobilienwirtschaft

o Schiirfung des Profils der Marke Dammtorstrafe im Kontext umliegender Biiro- und Einzelhan-

delslagen

Zur Erreichung dieser Ziele wurde ein Mafinahmenkonzept erarbeitet, das sich auf fiinf wesentliche

S#ulen stiitzt, die zum Teil fortgefiihrt und zum Teil neu eingefiihrt werden:
1. Umsetzung von Marketing- und Kommunikationsleistungen
2. Umsetzung von Reinigungs- und Serviceleistungen
3. Handling der Weihnachtsbeleuchtung
4. Bauliche Optimierung

5. Installation eine Standortmonitorings

3. BID INITIATIVE

Die BID-Initiative setzt sich aus Grundeigentiimern der Dammtorstrafie und deren Vertretern zusam-
men. In einem Lenkungsausschuss, in dem acht Grundeigentiimer vertreten sind, wurde unter Leitung
des Aufgabentrigers die Antragstellung zur Einrichtung des dritten Innovationsbereichs fiir die Damm-
torstrafie vorbereitet. Der Lenkungsausschuss ist seit seiner Griindung im Jahr 2009 trotz zahlreicher
Eigentiimerwechsel anniihernd mit den Vertretern derselben Grundstiicke besetzt. Die Ziele sowie die

abgeleiteten MaBnahmen fiir das BID Dammtorstrafie wurden in diesem Gremium entwickelt und abge-
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stimmt. Der Lenkungsausschuss wird von der Behdrde fiir Stadtentwicklung und Wohnen, dem Bezirk-

samt Hamburg-Mitte und der Handelskammer Hamburg beraten.

Die Grundeigentiimerschaft des BID Dammtorstralle wurde schriftlich umfassend iiber die Planungen
fiir das dritte BID informiert und mithilfe eines Abfragebogens zu den einzelnen Maflnahmen in diese

einbezogen.

4. AUFGABENTRAGER

Aufgabentrager des BID Dammtorstrafe ist die Otto Wulff BID Gesellschaft mbH. Der Aufgabentriger
weist die gesetzlich geforderten Anforderungen zur Antragstellung in den diesem Antrag beigefiigten

Anlagen nach:

o Mitgliedschaft in der Handelskammer Hamburg (liegt dem Bezirksamt Hamburg-Mitte vor),

o Nachweis iiber die erforderliche finanzielle Leistungsféhigkeit zur Umsetzung der geplanten

Mabnahmen (liegt dem Bezirksamt Hamburg-Mitte vor),
o schriftliche Zustimmung zur Antragstellung von mehr als 15% der Eigentiimer im BID-Gebiet
(liegt dem Bezirksamt Hamburg-Mitte vor).

Die Otto Wulff BID Gesellschaft mbH kann als Tochter der Otto Wulff Bauunternehmung GmbH nicht
nur umfassende Erfahrungen als Aufgabentriiger des BID Dammtorstrale, sondern auch von anderen
BID-Projekten vorweisen. Die folgenden BID-Projekte hat Otto Wulff begleitet bzw. werden aktuell

begleitet:
BID Neuer Wall I:
o Projektgegenstand: Neugestaltung der Fahrbahn und Gehwegbereiche, Service- und Marke-
tingleistungen
e Projektvolumen: rd. EUR 6 Mio.
e Laufzeit: Vorbereitung ab 2004, Umsetzung 2005 — 2010
BID Neuer Wall II:
o Projektgegenstand: Planung, Abstimmung und Durchfiihrung von Marketing-, Service-, Reini-
gungs- und Sicherheitsleistungen -
o Projektvolumen: rd. EUR 3,2 Mio.
o Laufzeit: Vorbereitung ab 2009, Umsetzung 2010 — 2015
BID Neuer Wall ITI:

o
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e Projektgegenstand: Planung, Abstimmung und Durchfithrung von Marketing-, Service-, Reini-

gungs- und Sicherheitsleistungen
e Projektvolumen: rd. EUR 4 Mio.
e Laufzeit: Vorbereitung ab 2014, Umsetzung 2015 - 2020
BID Wandsbek Markt:

e Projektgegenstand: Umfassende Neugestaltung der Nebenflichen, Durchfithrung von Marke-

ting- und Reinigungsleistungen
e Projektvolumen: rd. EUR 4 Mio.
e Laufzeit: Vorbereitung ab 2005, Umsetzung 2008 — 2013
BID Opernboulevard I:

e Projektgegenstand: Umfassende Neugestaltung der Nebenflidchen in der Dammtorstrafie, neue

Verkehrsfithrung, Durchfiihrung von Reinigungsleistungen
e Projektvolumen: rd. EUR 2,2 Mio
e Laufzeit: Vorbereitung ab 2008, Umsetzung 2011 - 2014
BID Opernboulevard II:

e Projektgegenstand: Entwicklung und Umsetzung einer auf den Standort zugeschnittenen Weih-
nachtsbeleuchtung, Umsetzung von Marketing- und Managementleistungen, Erhalt der neu ge-

schaffenen Qualitdten durch zusétzliche Reinigung und Pflege des 6ffentlichen Raums
e Projektvolumen: rd. EUR 700.000
e Laufzeit: Vorbereitung ab 2013, Umsetzung 2014 — 2017
BID Quartier Génsemarkt:

e Projektgegenstand: Planung und Neugestaltung der 6ffentlichen Rdume im Quartier, Durchfiih-
rung von Reinigungs- und Sicherheitsleistungen, Entwicklung und Durchfiithrung eines Marke-

ting- und Veranstaltungskonzeptes fiir das Quartier
o Projektvolumen: rd. EUR 4,1 Mio.
o Laufzeit: Vorbereitung ab 2012, Umsetzung 2015 - 2019
BID Nikolai Quartier:

e Projektgegenstand: Vorbereitung und Durchfithrung umfassender Bau-, Service- und Marke-

tingleistungen
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Projektvolumen: rd. EUR 9,3 Mio.

Laufzeit: Vorbereitung ab 2009, Umsetzung 2014 — 2019

HID Steilshoop:

Projektgegenstand: Umfassende Neugestaltung der Fulligiingerachse im Zentrum des Quartiers,
Umsetzung eines Stadtteilmarketingkonzeptes, Implementierung eines nachhaltigen Reini-

gungs- und Pflegekonzeptes
Projektvolumen: rd. EUR 4,1 Mio.

Laufzeit: Vorbereitung ab 2006, Umsetzung 2012 — 2017

BID Ménckebergstralie:

Projektgegenstand: Umsetzung eines Beleuchtungskonzepts (Winterbéleuchtung und Straflen-,
Fassaden- und Effektbeleuchtung), von Reinigungs-, Pflege- und Servicemalinahmen, Marke-
ting- und Kommunikationsleistungen, Neugestaltung der Moéblierung, Baumschnitt und Griin-

pflege, Umsetzung eines Standortcontrollings
Projektvolumen: rd. EUR 10,3 Mio.

Laufzeit: Vorbereitung ab 2006, Umsetzung 2017 - 2022

5. MASSNAHMEN- UND FINANZIERUNGSKONZEPT

Zur Erreichung der oben definierten Ziele werden verschiedene Mafinahmen umgesetzt, die im Fol-

genden ausfiihrlich beschrieben werden. Im Finzelnen wird das BID-Budget die folgenden Positionen

aufweisen:

Marketing- und Kommunikationsleistungen
Reinigungs- und Serviceleistungen
Weihnachtsbeleuchtung

Bauliche Optimierung

Standortmonitoring

Beratungsleistungen

Vorbereitungskosten
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8. Aufgabentriiger

.9. Reserve

Die Budgetierung der einzelnen Positionen erfolgt nach Ermittlung der voraussichtlichen Kosten durch
die Einholung von Angeboten oder eigene Kalkulationen unter Beriicksichtigung einer zu erwartenden
Preissteigerung. In einem Jahr aus vorher nicht absehbaren Griinden nicht verwendete Mittel werden
in den einzelnen Budgetpositionen jeweils gesondert iiber die BID-Jahre kumuliert ausgewiesen. Diese
Mittel kénnen nach Entscheidung des Lenkungsausschusses fiir Mafinahmen des Budgetpostens in den
Folgejahren verwendet werden. Zum Ende der BID-Laufzeit nicht verwendete Mittel werden, genau wie
verbliebene Mittel aus dem Reservebudget, an die FHH zuriickgezahlt. Diese erstattet die nicht verwen-

deten Mittel wiederum an die veranlagten Grundeigentiimer zurtick.

Der Aufgabentriiger ist verantwortlich fiir die Umsetzung der im Folgenden beschriebenen Maflnahmen.
Hierfiir wird der Aufgabentriger in den weit liberwiegenden Fallen auf Nachunternehmer und deren
Fihigkeiten zuriickgreifen. Zur Auswahl von Nachunternehmern wird der Aufgabentriger mindestens
drei Angebote einholen, falls erwartet wird, dass der Wert eines Auftrages zur Erbringung einer Lei-
stung einen Betrag in Hohe von EUR 5.000 inkl. MwSt. iiberschreitet. Dies gilt nicht, falls bereits zur
Antragstellung Lieferanten bzw. Dienstleister feststehen und diese auch im Antrag benannt sind oder es

keine weiteren Anbieter gibt.

5.1 BESCHREIBUNG DER MASSNAHMEN

5.1.1 MARKETING- UND KOMMUNIKATIONSLEISTUNGEN

Die Marketing- und KommunikationsmafBnahmen setzen sich aus verschiedenen Bausteinen zusammen,
um eine auf den Standort zugeschnittene Bekanntmachung der Standortqualitidten der Dammtorstrale
zu ermdglichen. Dabei bauen diese auf den in der zweiten BID-Laufzeit initiierten MarketingmalBnah-

men auf.

Im Rahmen eines Workshops mit Vertretern des Grundeigentums, der Anlieger, der Stadt und dem Auf-
gabentrager ist zum Ende der zweiten Laufzeit eine standort- und zielgruppengerechte Marketingstra-
tegie entwickelt worden. So sollen entsprechende Mafinahmen insbesondere die Stérken des Standortes
fordern und vermarkten. Hier sind insbesondere das vielseitige Angebot mit gastronomischen und kul-
turellem Schwerpunkt, die Start- und Endpunkt-Funktion und der Stédtebau zu nennen. Als Zielgruppe
der MaBinahmen werden Biiromieter, Biiromitarbeiter, Anlieger und Kunden/Besucher der Dammtor-

strafe angesprochen.

Ferner ist es Ergebnis des Workshops gewesen, die Bezeichnung des BID unter Beriicksichtigung der
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definierten Marketingziele zu liberdenken. Nach intensivem Abwigen hat sich der Lenkungsausschuss
dazu entschieden, das Projekt in der dritten Laufzeit ,,BID DammtorstraBe® zu nennen und den Begriff
»Opernboulevard” als Untertitel fiir Vermarktungszwecke zu nutzen. Diese Entscheidung resultierte
insbesondere aus der Erkenntnis, dass sich der Name ,,Opernboulevard* als solcher nicht in der Form
etabliert hat wie angestrebt. Vielmehr fiihrt der Begrift hdufig zu Missverstindnissen, nicht zuletzt mit
Anliegern vor Ort. Durch die Kombination der beiden Begriffe wird die fiktive, Marketing geeignete
Bezeichnung ,,Opernboulevard” mit dem im Bewusstsein der Hamburger verankerten, realen Straflen-

namen ,,Dammtorstrafie” verkntipft.

Es werden folgende Marketing- und Kommunikationsmafnahmen fiir die dritte Laufzeit angestrebt:
a) PR- und Offentlichkeitsarbeit

Fiir die zielgruppengerechte Bekanntmachung der Standortqualitdten der Dammtorstrafie sind
die Pflege der Website und die Erstellung klassischer Print-Produkte, wie u. a. der Jahresbe-
richt, geplant. Die Website, die gemill GSED auch Grundlage fiir die Informations- und Do-
kumen-tationspflicht des Aufgabentrégers ist, ist zum Ende der zweiten Laufzeit grundlegend
iiberarbeitet worden. Dabei war es die Idee, diese minimalistisch und modern zu gestalten, um
sowohl den Pflegeaufwand zu reduzieren als auch eine ansprechende Plattform fiir die Ver-
kniipfung mit Social-Media-Aktivititen zu entwickeln. Durch eine interaktive Shoppingkarte
auf der Startseite, eine Ebene fiir BID-Interessierte und eine Ebene fiir Downloads zeigt sich
die Website nunmehr in einem schlanken, zugénglichen und attraktiven Design. Im Rahmen der
PR- und Offentlichkeitsarbeit soll diese stetig aktualisiert und ggf. an sich indernde Rahmenbe-
dingungen fiir einen zeitgeméfen Internetauftritt angepasst werden kénnen. Auch die temporire
Schaltung von moglichen Anzeigen oder die BID spezifische Gestaltung von Baustelleneinrich-
tungen zur Bewerbung des Standortes und die Aufnahme von professionellen Fotoaufnahmen

konnen unter diese Budgetposition fallen.
b) Social Media

Eine besondere Bedeutung kommt in der heutigen Zeit den Social-Media-Aktivititen zu, um
ein umfassendes Marketing zu betreiben. Der Facebook- und Instagram-Kanal sind bereits Ende
2016 eingerichtet worden. Mithilfe von mehreren viralen Kampagnen (eine Marketingform,
die soziale Medien und Netzwerke nutzt) und Werbeanzeigen sind Follower generiert und die
Reichweite der Kanile gesteigert worden. Dies soll in der dritten BID-Laufzeit weiter verfolgt
werden. Virale, standortgerechte Kampagnen sollen dazu dienen, die Kanille und damit den
Standort noch bekannter zu machen. Dabei steht es im Vordergrund, einen Mehrwert der Kana-

le gegeniiber der Vielzahl anderer Kanile zu erzeugen. Dies soll u.a. iiber die Kommunikation
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von nutzer- und besucherrelevanten Informationen zum Standort beispielweise in Form der
wochentlichen Bekanntmachung der Mittagstische der im Quartier ansissigen Gastronomen
geschehen. Auf Basis eines abgestimmten Redaktionsplans sollen die Kandle betreut werden

und damit das Projekt in den sozialen Medien redaktionell begleitet werden.

c) Virale Kampagnen/Veranstaltungen

Ein weiterer Marketingbaustein ist die Planung und Umsetzung von Veranstaltungen. Da sich
die Umsetzung groBerer Veranstaltungen in der Dammtorstrafle in der vergangenen BID-Lauf-
zeit aus unterschiedlichen Griinden als schwierig erwiesen hat und sich der Lenkungsausschuss
von solchen keinen groflen Mehrwert verspricht, soll kiinftig der Fokus auf virale Kampagnen
als Marketingform, die soziale Medien und Netzwerke nutzt, gelegt werden. Diese werden
standortgerecht und gekoppelt an die Social-Media-Aktivititen erfolgen. Als Beispiele kénnen
die Osterveranstaltung oder die Videoaufnahme der Weihnachtsbeleuchtung genannt werden,
die im letzten Jahr der zweiten BID-Laufzeit durchgefithrt wurden. Als klassische Veranstal-
tung fiir die Anlieger und Grundeigentiimer soll zudem das Format zum Einschalten der Weih-

nachtsbeleuchtung fortgefiihrt werden.

Ferner wird angestrebt, mogliche Kooperationen mit Nachbarstandorten, wie dem Quartier Génsemarkt,

im Bereich Marketing und Kommunikation zu suchen und ggf. nutzbar zu machen.

Die geplante Aufteilung der Mittel kann der unten stehenden Tabelle entnommen werden. Samtliche

Betriige sind in EUR inkl. MwSt. angegeben:

MaBnahmen Jahr 1 Jahr 2 Jahr 3 Gesamt

PR- und Offentlichkeitsarbeit 10.000 10.000 10.000 30.000
Social Media 9.000 9.000 9.000 27.000
Virale Kampagnen/Veranstaltungen 11.000 11.000 11.000 33.000
Summe 30.000 30.000 30.000 90.000
Budget 30.000 30.000 30.000 90.000

Die Umsetzung der Marketingleistungen kann an Agenturen vergeben werden oder nach Riicksprache
mit dem Lenkungsausschuss durch den Aufgabentriiger in Form von Eigenleistungen selbst erbracht
werden. Eigenleistungen des Aufgabentrigers konnen beispielsweise grafische Entwurfstatigkeiten, die
Erstellung und grafische Umsetzung von Werbemedien oder die personelle Ausstattung von Veranstal-
tungen bzw. die Unterstiitzung der Veranstaltungslogistik sein. Eigenleistungen des Aufgabentrigers
werden vor der jeweiligen Ausfiihrung einzelfallbezogen kalkuliert, mit dem Lenkungsausschuss ab-
gestimmt und gegen das angegebene Budget abgerechnet. Social Media sind von einem schnelllebigen

Wandel gepragt. Sollten sich diese als nicht mehr zeitgemdl oder als nicht mehr geeignet fiir das Pro-
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jektmarketing erweisen, konnen die Maflnahmen abgeéndert bzw. abgesetzt werden.

Das Budget fiir die Marketing- und Kommunikationsleistungen betrdgt: 90.000 EUR inkl. MwSt.

5.1.2 REINIGUNGS- UND SERVICELEISTUNGEN

Mit den Reinigungs- und Serviceleistungen sollen das tégliche Erscheinungsbild und die Aufenthalts-
qualitdt der Dammtorstralle erhalten und weiterentwickelt werden. Dazu gehort sowohl die Sauberkeit

des Offentlichen Raums als auch die Prisenz von Ansprechpartnern fiir Besucher und Anlieger vor Ort.
a) Reinigungsleistungen

Um das gepflegte Gesamtbild der Dammtorstrafie auf einem hohen Niveau aufrechtzuerhal-
ten, sind zusétzlich zu den Leistungen der Stadtreinigung ausgefiihrte Reinigungsleistungen
unerlésslich. Die Reinigung durch die Stadtreinigung erfolgt mit Hilfe von Kehrmaschinen,
Stadtsaugern oder manuell zur Entfernung von Miill. Verunreinigungen durch Olflecken oder
sonstige Verschmutzungen der Oberfldchen werden hierdurch nicht entfernt. Gerade diese Art
der Verschmutzungen lassen einen ungepflegten Gesamteindruck des Standortes entstehen. Das
BID Dammtorstralle wird daher weiterhin durch eigene Leistungen die Arbeit der Stadtreini-
gung sinnvoll erginzen, um dadurch ein stets gepflegtes Erscheinungsbild der Dammtorstrafie
zu ermoglichen. Die Reinigungsmafinahmen umfassten in der zweiten BID-Laufzeit die Posi-
tionen Auflenreinigung, Kontrollginge und Nassreinigung. Erstere ist durch Reinigungsperso-
nal erfolgt, das in den Morgenstunden a sechs Stunden pro Woche die Nebenfldchen gereinigt
hat. Dies soll in der dritten Laufzeit fortgefiihrt und auf Anregung von Grundeigentiimern und
Anliegern intensiviert werden. So soll das Personal kiinftig ca. drei Stunden pro Tag an fiinf
Tagen in der Woche in den Mittags-/Nachmittagsstunden mit Kleidung mit der Corporate Iden-
tity des Projekts eingesetzt werden und fungiert dadurch zugleich als Marketinginstrument.
Mit der AuBlenreinigung soll der Standort sichtbar sauberer gehalten werden, indem kurzfristig
auf Verunreinigungen reagiert werden kann. Kontrollginge werden kiinftig im Rahmen des

Districtmanagements ausgefiihrt und entfallen somit in dieser Position.

Die zweimal jahrlichen Nassreinigungen der Nebenfldchen haben sich bewahrt und jeweils eine
deutliche Verbesserung zum vorherigen Zustand gezeigt. Verunreinigungen konnten nahezu
vollstdndig entfernt werden. Im Anschluss an durchgefiihrte Nassreinigungen werden die Fugen
der Nebenflichen stellenweise neu verfiillt, um ein zu starkes Ausspiilen zu verhindern. Um
den hochwertigen Betonstein wieder in seinem sandbeigen Farbton erstrahlen zu lassen, wer-

den die Nassreinigungsmafinahmen inkl. Nachverfugen somit auch fiir die dritte BID-Laufzeit
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budgetiert. Diese werden mindestens zweimal jahrlich im zweiten und dritten Quartal des Jah-
res in den Nacht-/Abendstunden mit Spezialmaschinen ausgefiihrt. Die MaBnahme wird den
Anliegern rechtzeitig im Vorfeld durch das Districtmanagement kommuniziert. Aufgrund der
von dem Eigentiimer angekiindigten Projektentwicklung des Deutschlandhauses sind die Ge-
samtfliche der Nebenfldchen in der Dammtorstrale um die Flidche vor dem Objekt und die Ko-
sten fiir die Nassreinigung entsprechend reduziert worden. Die eingesparten Kosten werden in
der Reserveposition abgebildet. Sollte die Projektentwicklung spéter oder erst nach der dritten
BID-Laufzeit realisiert werden, konnen die Mittel aus der Reserveposition anteilig abgerufen
werden, um die Flichen vor dem Deutschlandhaus in die Nassreinigung ebenfalls einzubezie-

hen.

Das Budget beriicksichtigt weiterhin Kosten fiir Reinigungsgerite und Dienstkleidung. Wir
gehen derzeit davon aus, dass Kosten fiir Rdumlichkeiten zum Unterstellen der Geréte nicht
anfallen werden. Sollten doch Raumkosten entstehen, werden diese aus dem Reservebudget

beglichen.

b) Districtmanagement

Das Districtmanagement dient als zentraler Ansprechpartner fiir die Anlieger in der Dammtor-
strafle, indem es mehrmals wochentlich im Quartier prasent ist, Anliegen der Mieter aufnimmt
und an den Aufgabentriger herantriagt. Gleichzeitig kommuniziert es den Anliegern Mafinah-
men des BID, wie Reinigungsleistungen oder Marketingaktionen, und stimmt die operativen
Rahmenbedingungen mit ihnen ab. Fiir den Standort ist dies insofern ein Mehrwert, als dadurch
der Informationsaustausch deutlich gesteigert und fiir die zu konkretisierenden Mafinahmen

nutzbar gemacht werden kann.

Vom Districtmanagement wird das Ergebnis der Arbeit der Stadtreinigung und anderer 6ffent-
licher Betriebe iiberpriift. Bei Bedarf wird der Kontakt mit den zustindigen Dienststellen und
dem Wegewart gesucht, So fithrt das Districtmanagement im Rahmen seiner Tétigkeit Kontroll-
ginge durch, meldet Schiaden, auch die, die nicht zwingend zu einer Verkehrsgefdhrdung fith-
ren, wie angefahrene Strafienschilder, und setzt sich fiir eine ziigige Behebung des Missstands
ein. Ferner hiilt das Districtmanagement regelméifigen Kontakt zur Polizei, zu den in der Innen-
stadt titigen Verbianden und Vereinen und nimmt regelméfig an Anliegertreffen teil. Weiterhin
wirkt das Districtmanagement im Sinne des Gesamtstandortes unter anderem bei den Themen

Baustelleneinrichtungen, Entsorgungen, Umzligen und Veranstaltungen mit.

Fiir das Districtmanagement werden fiinf Stunden pro Woche kalkuliert. In anderen BID-Quar-
tieren wie dem Neuen Wall oder dem Nikolai Quartier hat sich das Districtmanagement be-
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wilhrt und als zentrale, den Standort stirkende Malinahme etabliert,

Die geplante Aufteilung der Mittel kann der unten stehenden Tabelle entnommen werden. Sidmtliche

Betrige sind in EUR inkl. MwSt. angegeben:

Mafnahmen Jahr 1 Jahr2 Jahr 3 Gesamt

Reinigungsmafnahmen 62.261 63.506 64.776 190.543
Districtmanagement 12.595 12.847 13.104 38.546
Summe 74.856 76.353 77.880 229.089
Budget 75.000 76.500 78.000 229.500

Siamtliche Leistungen werden vom Aufgabentriger in Zusammenarbeit mit dem Lenkungsausschuss des
BID Dammtorstrafie regelmaBig in ihrer Wirkung hinterfragt. Sollte sich Intensitiit und Qualitit der 6f-
fentlichen Dienstleistungen éndern, wird hierauf im Rahmen des zur Verfliigung stehenden Reinigungs-
und Servicebudgets reagiert. Insbesondere die Ankiindigung, die Leistungen der Stadtreinigung auszu-
weiten und hierfiir zusétzliche Gebiihren zu erheben, wird hinsichtlich ihrer tatsichlichen Umsetzung
genau gepriift. Das bedeutet, dass es - wenn erforderlich - méglich ist, Mehr- oder Minderleistungen in
der Reinigung durch Mehr- oder Minderleistungen im Service zu ersetzen. Wenn es nicht erforderlich

sein sollte, werden die Mittel eingespart.

Die Leistungen werden verantwortlich erbracht von der Facility Manager Hamburg GmbH (www.fimhh.
de). Die Facility Manager Hamburg GmbH ist ein mit dem Aufgabentriger verbundenes Unternehmen
und gehort zur Otto Wulff Firmengruppe. Die Facility Manager Hamburg GmbH bedient sich fiir die

Leistungserbringung verschiedener qualifizierter Nachunternehmer.

Das Budget fiir die Reinigungs- und Serviceleistungen betrdgt: 229.500 EUR inkl. MwSt.

5.1.3 WEIHNACHTSBELEUCHTUNG

Im Rahmen der zweiten BID-Laufzeit ist die von dem Hamburger Architekten Florian Fischotter eigens
fir den Standort entworfene Weihnachtsbeleuchtung konstruiert, hergestellt und erstmalig installiert
worden. Mit ihrer modern-abstrakten und kiinstlerischen Gestaltung setzt sich die Lichtkunst von her-
kémmlicher, traditioneller Weihnachtsbeleuchtung ab und unterstreicht den grofistddtischen Charakter
der Dammtorstrafie. In der Weihnachtszeit 2015 haben die zw6lf Winterlichter erstmals die Flaniermeile
zwischen Génsemarkt und Stephansplatz erleuchtet. Im darauffolgenden Jahr wurden diese mit einem
schwebenden Winterlicht iiber der Dammtorstralie ergéinzt. Durch die Weihnachtsbeleuchtung wurde
die Aufenthaltsqualitét auch in der dunklen Jahreszeit sichtbar aufgewertet, die als solche bereits einen

Besuchsanlass fiir Hamburger und Touristen schafft.
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Die Kosten fiir die Weihnachtsbeleuchtung im Rahmen der dritten BID-Laufzeit umfassen den jihrli-
chen Auf- und Abbau der zwolf Winterlichter an den Lichtmasten und des iiber der StraBie hingenden
Winterlichts inkl. Steiger und Arbeitsbiihne. Auch Energiekosten und Gebiihren fiir Genehmigungen
und AbsperrmafBnahmen fiir die néchtliche Umleitung von Bussen werden hier beriicksichtigt. Ferner
sind Leistungen fiir die jéhrliche Wartung der Halterungspunkte und der Stahlseile, notwendige Kom-
munikationsleistungen und Lagerkosten inkl. Versicherung und Kontrollleistungen budgetiert. Die Ko-
sten beziehen sich auf die drei BID-Jahre. Zudem sind im BID-Jahr 1 die Restkosten des Handlings
der Weihnachtsbeleuchtung im Jahr 2017 beriicksichtigt, die aufgrund der Kostenteilung nicht aus dem

Vorbereitungsbudget vorfinanziert wurden (siehe Ziffer 5.1.7).

Das Budget fiir das Handling wurde gemeinsam mit dem Unternehmen ,.Juminar® fiir Licht- und Raum-
konzepte vorbereitet, welches die Entwicklung der Winterbeleuchtung maBigeblich begleitet hat. Es ist
beabsichtigt, aufgrund der Professionalitit und der Expertise des Unternehmens das Projekt auch kiinf-
tig mit der Firma ,,Juminar* umzusetzen. Dennoch behilt sich der Aufgabentriger vor, die Priifung des

Preises fiir das Handling der Beleuchtung ggf. iiber die Anfrage weiterer Unternehmen durchzufiihren.

MaBnahmen Jahr 1 Jahr 2 Jahr 3 Gesamt

Handling Restkosten 2017 13.000 0 0 13.000
Handling 34.000 34.000 34.000 102.000
Summe 47.000 34.000 34.000 115.000
Budget 45.000 35.000 35.000 115.000

Die Weihnachtsbeleuchtung wird jeweils vom Montag nach Totensonntag bis zum 6. Januar des Folge-
jahres betrieben, Derzeit befindet sich der Aufgabentréiger in Verhandlungen mit der FHH, die Betriebs-
zeit des Winterlichtes nach einer Unterbrechung nach dem 6. Januar bis Ende Februar weiter betreiben

zu diirfen. Der Ausgang der Gespriiche mit der FHIH ist zum Stand der Antragstellung noch offen.

Das Budget fiir die Weihnachtsbeleuchtung beirégt: 115.000 EUR ink{. MwSt.

5.1.4 BAULICHE OPTIMIERUNG

In der ersten BID-Laufzeit sind die Nebenfliichen durch hochwertige Materialien neu hergestellt wor-
den. Um die geschaffene Qualitit auch in der dritten BID-Laufzeit zu wahren und auf Schiiden reagieren
zu konnen, sollen entsprechende bauliche Mafinahmen und Kleinreparaturen umgesetzt werden konnen,
bspw. der Austausch von Gehwegplatten, Fahrradstindern oder Pollern. Es handelt sich demnach um

eine bedarfsorientierte MaBnahmenposition, die mit EUR 3.000 inkl. MwSt. pro Jahr budgetiert wird.

Ferner wird angestrebt, mit dieser Budgetposition spezielle Einsétze fiir den Bereich zwischen Baum
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und Baumscheiben zu finanzieren. In der zweiten BID-Laufzeit hat sich gezeigt, dass dieser insbeson-
dere durch Zigarettenkippen stark verschmutzt wird. Um den Reinigungsaufwand an dieser Stelle zu
verringern, wird angestrebt, die Baumscheiben durch Metalleinsétze in der Bauart der Baumscheiben
im Bereich zum Baum zu vergréBern. Die Metalleinsitze sollen zudem mit der Corporate Identity des
Projekts versehen werden, um zugleich dem Marketing des Standortes zu dienen. Fiir diese Mafinahme
wird fiir Schlosser- und Planleistungen ein Budget in Hohe von rd. EUR 900 pro Baumscheibe, insge-
samt EUR 23.500 inkl. MwSt. eingestellt.

Das Budget fiir die bauliche Optimierung betrigt: 32.500 EUR inkl. MwSt.

5.1.5 STANDORTMONITORING

Diese Budgetposition beinhaltet die Mafinahmen zur Analyse der Standortentwicklung sowie zur Eva-
luation der durchgefiihrten Maflnahmen am Ende der BID-Laufzeit. Das Standortmonitoring soll damit
eine Entscheidungshilfe filr die Grundeigentiimer sowohl fiir die Fortentwicklung der jeweiligen Immo-

bilie als auch fiir die Einrichtung eines Anschluss-BID darstellen.
a) Dokumentation

Die Dokumentation hat zum Ziel, anhand von ausgewdhlten Kriterien die Entwicklung der
Standortqualitiit der Dammtorstrale durch halbjihrliche Erhebungen und Auswertungen zu er-
fassen. Die Dokumentation umfasst sowohl grundstiicksbezogene als auch quartiersbezogene
Daten. Zu ersteren zéhlen unter anderem die Erfassung des Mieterbesatzes bzw. -wechsels und
dessen Zuordnung zu den Kriterien Branche, Betriebstyp, Warengruppe, Sortiment, Offnungs-
zeiten und Vertriebsweg. Auch die Erfassung und Einordnung von BaumaBnahmen ist der
grundstiicksbezogenen Datenerfassung zuzuordnen. Dazu wird an den entsprechenden Grund-
eigentliimer eine Abfrage zu den Investitionsmafinahmen gestellt. Hier ist der Aufgabentriger
auf die freiwillige Unterstiitzung der Grundeigentiimer angewiesen. Unter die quartiersbezo-
genen Kriterien fdllt die Erfassung von Bodenrichtwerten, Hochstmieten und Lagequalitat aus

allgemein zugénglichen Quellen, wie z.B. Maklerberichten.
b) Evaluation

Mit der Evaluation soll anschaulich iiberpriift und ausgewertet werden, inwieweit das BID in-
nerhalb der Laufzeit zu einer Profilierung des Standortes gemaB der im Antrag verfolgten Ziel-
setzung gefiihrt hat. Dazu greift diese sowohl auf interne Quellen, wie insbesondere die unter
a) genannten Daten der Dokumentation, als auch auf externe Quellen, wie Medienberichte,

zuriick. Auch eine Passantenbefragung konnte fiir den Zweck der Evaluation geeignet sein.
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Welche konkreten Methoden in diesem Rahmen genutzt werden sollen und welches Budget fiir

diese bereitgestellt wird, wird im Lenkungsausschuss abgestimmt.

Die geplante Aufteilung der Mittel kann der unten stehenden Tabelle entnommen werden. Sémtliche

Betrige sind in EUR inkl. MwSt. angegeben:

MaBnahmen Jahr 1 Jahr 2 Jahr 3 Gesamt

Dokumentation 5.000 3.140 - 3.140 11.280
Ewvaluation 0 8.000 0 8.000
Gesamt 5.000| 11.140 3.140 19.280
Budget 5.000 11.000 3.500 19.500

Das Budget fiir das Standortmonitoring betrégt: 19.500 EUR inkl. MwSt.

Die Umsetzung der analytischen Standortmonitoring-Mafnahmen wird durch den Aufgabentriger in

Form von Eigenleistungen erbracht.

5.1.6 BERATUNGSLEISTUNGEN

Fiir die Einrichtung eines BID und die Umsetzung der geplanten MaBinahmen miissen Vertriige, Verein-
barungen und Erklirungen verfasst werden. Es ist im Interesse des Projektes, dass dies durch erfahrene
und mit dem Verfahren vertraute Juristen geschieht. Die Kanzlei Graf von Westphalen begleitet die
BID-Aktivititen in Hamburg seit dem Jahr 2004 und ist ein erfahrener Partner in diesem Thema. Ferner
kénnen im Rahmen des BID-Verfahrens iibergeordnete Themen aufireten, fiir die besonderer Bera-
tungsbedarf besteht. Fiir derartige Leistungen ist das Beratungsbudget vorgesehen. Das Budget wird nur

verwendet, wenn konkreter Bedarf an juristischer oder sonstiger Beratung entsteht.

Das Budget fiir die Beratungsleistungen betréigt: 16.000 EUR inkl. MwSt.

5.1.7 VORBEREITUNGSKOSTEN

Aufgrund der GSED-Gesetzeséinderung beziiglich der Abgabenerhebung konnte die Einrichtung der
dritten BID-Laufzeit nicht wie geplant unmittelbar im Anschluss an das Ende der zweiten BID-Laufzeit
erfolgen. Da das Projekt voraussichtlich erst Ende des ersten Quartals 2018 eingerichtet werden kann,
bedeutet dies eine Unterbrechung der Leistungserbringung von mindestens neun Monaten. Da diese
nicht zulasten des Standorts gehen soll, ist fiir die Ubergangszeit ein Vorbereitungsbudget eingerichtet
worden, mit dem ein Mindestmall an Kommunikations- und Reinigungsleistungen ermdglicht werden

soll. Zum Zeitpunkt der Antragstellung wird angenommen, dass es in der Zeit von Juli 2017 bis Mirz
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2018 kein BID geben wird. In dieser Zeit konnen unter Beriicksichtigung der zum Zeitpunkt der Antrag-

stellung eingegangenen Gelder die folgenden Leistungen ausgefiihrt werden:

e Handling der Weihnachtsbeleuchtung 2017 (mit dem Nachunternehmen Luminar konnte verhan-
delt werden, dass rd. ein Drittel der Kosten fiir das Handling 2017 erst nach Einrichtung des BID
fallig ist, siche Ziffer 5.1.3)

e 3 Std./Woche AuBenreinigung zzgl. 2 Std./Woche Vor-Ort-Priasenz durch das Districtmanage-

ment

Voraussetzung fiir die Erbringung der beschriebenen Leistungen ist, dass von den Grundeigentiimern
freiwillig Mittel aufgebracht werden, die vom Aufgabentriger verwaltet werden. Nach Einrichtung des
BID erfolgt eine transparente Abrechnung der Vorbereitungskosten. Die Belege werden auf Wunsch

offen gelegt. Die Vorauszahlungen der Grundeigentiimer werden aus diesem Budget erstattet.

Die folgenden Vorbereitungskosten werden voraussichtlich entstehen: ~ EUR 40.000 inkl. MwSt.

5.1.8 AUFGABENTRAGER

Der Aufgabentriger ist verantwortlich fiir die Umsetzung der geplanten Malinahmen. Sémtliche Lei-
stungen werden, sofern nicht explizit anders dargestellt (vgl. Budgetpositionen Weihnachtsbeleuchtung,
Reinigungs- und Serviceleistungen), wenn moglich ausgeschrieben und an Dritte vergeben. In den Bud-
gets fiir die MafBnahmen ist, soweit nicht explizit anders in Form moglicher Eigenleistungen dargestellt
(vel. Budgetpositionen Marketing- und Kommunikationsleistungen und Standortmonitoring) keine Ver-

glitung des Aufgabentriges enthalten.

Zur Steuerung des Projektes wird der Aufgabentriger weiterhin den seit 2009 eingerichteten Lenkungs-
ausschuss einsetzen und dessen Sitzungen vorbereiten, fithren und protokollieren. Bei Bedarf kénnen
zusétzliche Gremien eingefiihrt werden. Ferner wird jahrlich ein Ausschuss zur Kontrolle der ordentli-
chen Geschiftsfliihrung unter Beteiligung der Handelskammer Hamburg, des Bezirksamtes Hamburg-

Mitte, der Behorde fiir Stadtentwicklung und Wohnen sowie des Lenkungsausschusses stattfinden.

Zudem soll kiinftig im regelmdBigen Turnus (max. zweimal jahrlich) ein Anliegertreffen zur Informa-
tion liber BID-Aktivititen, zum Austausch iiber den Standort und zur Forderung des Netzwerks statt-
finden. Dieses wird vom Aufgabentriger gemeinsam mit dem Districtmanagement organisiert. Zum
Ende der zweiten BID-Laufzeit haben bereits erste Treffen mit einigen Anliegern stattgefunden, die sich
vernetzen und sich gemeinsam fiir den Standort einsetzen wollen. Hier bleibt abzuwarten, ob sich wie

vom Aufgabentrager empfohlen eine Interessengemeinschaft formiert, die als direkter Ansprechpartner
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fiir das BID fungieren kann.

Der Aufgabentriger wird sich zudem fiir die Ziele des BIDs im Rahmen der Beteiligung als Triger
dffentlicher Belange einsetzen. Ferner wird der Aufgabentriiger das Projekt in iibergeordneten Netz-

werken der Hémburger Innenstadt vertreten. Hierzu gehoren beispielsweise die folgenden Institutionen:
- der Verein City-Management e.V.
- Handelskammer Hamburg
- der Tragerverbund Projekt Innenstadt e. V.
- die Sicherheitspartnerschaft Innenstadt
- der Runde Tisch BID zu diversen Themen

der Jour Fixe Innenstadt-BIDs

Wesentlicher Inhalt der Leistungen des Aufgabentrigers ist die Vorbereitung, Abstimmung, Ausschrei-
bung, Beauftragung und Uberwachung der BID-Aktivititen. Simtliche Leistungen werden vom Aufga-
bentriger mit den 6ffentlichen Betrieben und Behorden abgestimmt, qualititsgesichert und ggf. konzep-
tionell nachgebessert. Der Aufgabentriiger steht dariiber hinaus in engem Kontakt mit den Grundeigen-

tiilmern und nimmt sich derer Belange an.

Der Aufgabentrager wird jahrlich in Form von Jahresberichten iiber die umgesetzten Mafinahmen be-
richten und dies auf der Homepage verdffentlichen. Die Berichte beinhalten die Darstellung aller Tatig-
keiten, die Darstellung der finanziellen Situation des Projektes sowie die Aufarbeitung weiterer Themen

zum BID-Ansatz.

Neben der inhaltlichen Begleitung der Mafinahmen ist auch die finanzielle Abwicklung in der Verant-
wortung des Aufgabentrigers. Hierzu gehort neben iiblichen buchhalterischen Sorgfaltspflichten auch
die Erstellung aussagefdhiger und transparenter Berichtsunterlagen. Die Priifung der ordentlichen Ge-
schiftsfiiirung des Aufgabentragers erfolgt durch die Handelskammer Hamburg. Hierzu wird ein Gre-
mium bestehend aus Grundeigentiimern, der Stadt Hamburg und der Handelskammer Hamburg einge-

setzt, in dem der Aufgabentriger Bericht erstattet.

Der Aufgabentriger strebt weiterhin die Kooperation mit den benachbarten Quartieren, wie insbeson-
dere dem unmittelbar angrenzenden Quartier Gansemarkt oder den Colonnaden, an. Hierdurch sollen
vor allem die Aktivitiiten im Bereich Marketing und Kommunikation sowie Reinigung und Service der
einzelnen Projekte stirker aufeinander abgestimmt werden und effektiver eingesetzt werden. Sollte sich

die Gelegenheit zur Einrichtung eines gemeinsamen Gremiums bieten, wird der Aufgabentriiger hieran
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teilnehmen.

Der Aufgabentriiger erhilt fiir seine Leistungen ein Honorar, das pauschal abgerechnet wird. Der ange-

messene Gewinn ist in diesem Honorar bereits enthalten.

Das Budget fiir die Aufgabentriigerkosten betrigt: 75.000 EUR inkl. MwSt.

5.1.9 RESERVE

Das BID sollte in der Lage sein, auf zum Zeitpunkt der Antragstellung nicht Vorhersehbares reagieren

zu konnen. Die Einrichtung einer auskémmlichen Reserveposition wird daher von der FHH gefordert.

Das Budget dient der Deckung nicht vorhersehbarer Risiken. Darunter fallen unter anderem die folgen-

den Punkte:

- die Deckung von etwaigen Einnahmeausfillen aufgrund nicht geleisteter oder von der FHH zu-

rlickgehaltener BID-Abgaben
- eine etwaige Erhohung der Mehrwertsteuer

AuBerdem konnen aus der Reserveposition vom Lenkungsausschuss zu definierende Mittel fiir zusétz-
liche Marketing- und Kommunikations- sowie Reinigungs- und Serviceleistungen genutzt werden, um
gef. sich veriinderten Anspriichen und Rahmenbedingungen entsprechen oder sich in der Zukunft bie-
tenden Kooperationsméglichkeiten nutzen zu konnen. Hierunter fallt auch die unter Ziffer 5.1.2 a) er-
lauterte Finanzierung der Nassreinigung auf den Nebenfldchen vor dem Deutschlandhaus, sollte sich die

Projektentwicklung verzogern.

Sollten mit den Mitteln der Reserveposition zusétzliche Maflnahmen umgesetzt werden, werden anteilig
10% der Kosten fiir die zusdtzlichen MaBnahmen fiir den Aufgabentriger fillig, da der Aufwand bei der
Ermittlung des Aufgabentrigerhonorars nicht beriicksichtigt wurde. Auch diese Kosten werden aus der
Reserve getragen. Dies gilt nicht fiir MaBnahmen, die aus Mitteln finanziert werden, die im Projektver-

lauf in anderen Budgetpositionen eingespart wurden.

Nicht verwendete Mittel werden am Ende der BID-Laufzeit an die FFH zuriickgezahlt, die diese anteilig

den veranlagten Grundeigentiimern zuriickzahlt.

Das Budget fiir die Reserveposition betrigt: 60.500 EUR inkl. MwSt.
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5.2 FINANZIERUNG

Der folgenden Tabelle ist das Gesamtbudget fiir das Projekt BID Dammtorstrafie liber die Laufzeit von

drei Jahren zu entnehmen:

Nr. | Budgetposition Jahr 1 Jahr 2 Jahr 3 Summe Relativ

1. | Marketing und 30.000 30.000 30.000 90.000 13%
Kommunikation

2. | Reinigung und 75.000 76.500 78.000 229.500 34%
Service

3. | Weihnachtsbeleuchtung 45.000 35.000 35.000 115.000 17%

4. | Bauliche Optimierung 26.500 3.000 3.000 32.500 5%

5. | Standortmonitoring 5.000 11.000 3.500 19.500 3%

6. | Beratungsleistungen 10.000 3.000 3.000)  16.000 2%

7. | Vorbereitungskosten 40.000 0 0 40.000 6%

8. | Aufgabentriger 30.000 22.500 22.500 75.000 11%

9. |Reserve 21.500 22.000 17.000 60.500 9%
Summe 283.000 203.000 192.000| 678.000 100%
Mitteleingang 226.000 226.000 226.000| 678.000
Verwaltungsgebiihr 6.780

Die Projektkosten fiir das BID Dammtorstrafie belaufen sich auf EUR 678.000. Die FHH wird zusitz-

lich eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von EUR 6.780 erheben. Diese Kosten werden direkt von der

FHH einbehalten.

Die Gesamtkosten des BID DammtorstraBe betragen: EUR 684.780 inkl. MwSt.

Sollte im Laufe der BID-Laufzeit ein wesentlicher Betrag (> EUR 20.000) iiber einen Zeitraum von

mehr als einem Quartal durch den Aufgabentriger vorfinanziert werden miissen, werden Kosten fiir die

Vorfinanzierung geltend gemacht. Diese belaufen sich auf von 3% zzgl. Euribor, jedoch min. 3% per

Anno.

6. FORMELLE ANFORDERUNGEN

6.1 ANTRAGSQUORUM § 5 (1) GSED

Die schriftlichen Zustimmungen der Grundeigentiimer zur Einreichung der Antragsunterlagen liegen

dem Antrag (siche Anlage I) bei.

5
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6.2 OFFENTLICHE ANHORUNG (OFFENTLICHER INFORMATIONSTERMIN
GEMASS § 5 (1) GSED)

Im Innovationsbereich wohnen nach Angaben des Bezirksamtes Hamburg-Mitte unter 1.000 Einwoh-

ner. Es wurde deshalb kein Informationstermin gem. § 5 Abs. 1 GSED durchgefiihrt.

6.3 LAUFZEIT § 9 (1) GSED

Die Laufzeit des BID DammtorstraBle betrigt drei Jahre.

6.4 GEBIETSABGRENZUNG § 5 (3) GSED

Die Gebietsabgrenzung des geplanten Innovationsbereichs umfasst insgesamt 15 Grundstiicke (siche

auch Anlage 2). Diese konnen im Einzelnen der unten stehenden Tabelle entnommen werden.

Nr. | StraBe und Hausnummer Flurstiicksnr.

1 Gorch-Fock-Wall ohne Nummer, Stephansplatz 1, 2, 5, 2358
Dammtorwall 4

2 | Dammtorstrafie 14, 15, Dammtorwall 1 260

3 | DammtorstraBe 12; Dammtorstrafle 11, dstlich Welckerstralie | 259, 2353, 2355, 257
8

4 | Dammtorstrale 7, Drehbahn 54, Welckerstrae ohne Nummer | 245

5 Dammtorstrafie 1, Drehbahn 1, 3, Valentinskamp 91 2313

6 | Génsemarkt 43 1092

7 Dammtorstralie 33, 35 2318

8 | DammtorstraBe ohne Nummer; ostlich Dammtorstrafie 32; 2317,2315, 2316,
Kalkhof 7, Kleine TheaterstraBe 10, Dammtorstrafie 30 1096, 1097, 1099,

1077, 1076, 1075

9 | Dammtorstafle 28, Grofie Theaterstrafie 27, Kleine Theater- 1052
stralBe

10 | Dammtorstrafie 27, Grofle Theaterstralie 30 1045

11 | Dammtorstraie 25 2361

12 | Dammtorstrafie 23 1043

13 | Dammtorstralie 22 1042

14 | Dammtorstralle 21, 21b, 21c¢ 22

15 | Dammtorstrafie 20 1041

16 |Stephansplatz 2, 4, 6; Stephansplatz 8, Esplanade 31 1040, 1039, 1038,

1037
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7. BID-ABGABE § 7 (1) GSED

Gemil dem gerade gednderten GSED sind GrundstiicksgroBe und Anzahl der Vollgeschosse Grundlage
fiir die Beitragsbemessung. Hierfiir wird auf die Daten des Amtlichen Liegenschafiskatasters zuriickge-
griffen, die im Rahmen einer Ortsbegehung iiberpriift werden. Die Abgabenhdhe des jeweiligen Grund-
stiicks errechnet sich als Produkt aus der modifizierten Fliche des betreffenden Grundstiicks und dem

Abgabensatz.

Die modifizierte Fliche errechnet sich aus der Fldche des Grundstiicks in Quadratmetern, die mit einem

Geschossfaktor multipliziert wird.

Der Abgabensatz ergibt sich aus dem Gesamtaufwand fiir das BID, der durch die Summe der modifizier-

ten Flidchen aller betroffenen Grundstiicke geteilt wird.
Der Geschossfaktor betrigt gemdBl GSED
e bei unbebauten Grundstiicken 1,0

e bei bebauten Grundstiicken

o mit einem Vollgeschoss 2,0
o mit zwei Vollgeschossen 2,8
o mit drei Vollgeschossen 34
o mit vier Vollgeschossen 3,8
o mit fiinf Vollgeschossen 4,0

o Fiir jedes iiber fiinf Vollgeschosse hinausgehende Vollgeschoss erhéht sich der Ge-

schossfaktor um 0,1.

o Verfiigt das Grundstiick liber Kellergeschosse, in denen sich in nicht unerheblichem
Umfang vom Innovationsbereich aus dffentlich zugéngliche Verkaufsflichen, Gastrau-
me von gastronomischen Betrieben sowie vergleichbare Nutzungen oder ffentlich zu-
géingliche Stellplitze befinden, so erhoht sich der Geschossfaktor einmalig um

0.4.

Die Summe aller modifizierten Flachen im BID Dammtorstrafie betragt gemal oben genannten Quellen
94.732,43 m?. Das Budget des BID DammtorstraBe betrdgt inklusive der 6ffentlichen Gebiihren in Hohe
von EUR 6.780,00 gemil Ziffer 5.2 dieses Antrages EUR 684.780,00.

Hieraus ergibt sich der Abgabensatz voraussichtlich in Hohe von rd. 7,23 €/m? (tatsachlicher Wert 1t.

o
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Excel 17 Nachkommastellen).
Dies lisst sich anhand einer Beispielrechnung wie folgt veranschaulichen:

Erforderliche Daten fiir die Ermittlung der BID-Abgabe:

e BID-Budget: 684.780,00 €
e Flidche Grundstiick A: 1.500 m?
e  Geschossfaktor: 4,5

o 6 Vollgeschosse: 4,1

o 1Kellergeschoss: 0,4

e Summe aller modifizierten Flachen: 94.732,43 m*

Berechnung:

1. Modifizierte Flache des Grundstiicks A
1.500 m? x Faktor 4,5 = 6.750 m?

2. Summe aller modifizierten Flachen der Grundstiicke A-Z
94.732,43 m*

3. Abgabensatz pro m?
684.780,00 € (BID-Budget)/ 94.732,43 m* (Summe der modifizierten Flichen)
=17,23 €/m?

4, Abgabe Grundstiick A fiir die gesamte BID-Laufzeit (3 Jahre)
7,23 €/m? (Abgabensatz) x 6.750 m? (modifizierte Fliche Grundstiick A)
=48.792,85 €

5. Abgabe Grundstiick A p.a.

=48.792,85 €/ 3 Jahre = 16.264,28 €

Bei der hier angegebenen Summe aller modifizierten Flichen und dem Abgabensatz handelt es sich um
die voraussichtlichen Werte, denen sich mithilfe der Liegenschafiskatasterdaten und der Ortsbegehung
bestmdglich angenéhert wurde. Der tatséchliche Wert wird von stidtischen Stellen ermittelt und wird

iiber den formellen Abgabenbescheid nachzuvollziehen sein.

Die Eigentiimer sind iiber die Anderung der Bemessungsgrundlage am 13. April 2017 schriftlich vom
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Aufgabentriger informiert worden.

Der Aufgabentréiger unterstiitzt die Eigentiimer auf Wunsch bei der Ermittlung der individuellen BID-
Abgabe. Bitte wenden Sie sich an die Otto Wulff BID Gesellschaft mbH auf der letzten Seite angege-

benen Kontaktmdglichkeiten.

Umsatzsteuer in BID-Verfahren

Eigentiimer von gewerblich genutzten Objekten konnen sich die in ihrer BID-Abgabe enthaltene Um-
satzsteuer erstatten lassen. Hinsichtlich der Umsatzsteuer gibt es im BID-Verfahren einige Besonder-
heiten. Nihere Informationen dazu lassen sich dem Merkblatt der Finanzbehorde zum Umgang mit der

Umsatzsteuer im BID-Verfahren entnehmen:

http://www.hamburg.de/contentblob/129024/data/umsatzsteuer.pdf

Hiernach kommt vorbehaltlich anderer Entscheidungen des Bundes und der Linder sowie der Gerichte
zwischen dem Aufgabentriger und den Eigentiimern der Grundstiicke als Mitglieder des Innovationsbe-
reiches ein umsatzsteuerlich relevanter Leistungsaustausch zustande, ohne dass zivilrechtlich zwischen

beiden eine direkte Beziehung besteht.

Das bedeutet fiir die Eigentiimer, dass es ihnen moglich ist, den in der BID-Abgabe enthaltenen Anteil
der Umsatzsteuer bei ihrer Umsatzsteuererklarung geltend zu machen. Hierfiir wird der Aufgabentriger
nach jedem Kalenderjahr einen Nachweis iiber die Hohe der verwendeten Mittel und der darin enthal-
tenen Umsatzsteuer an die Eigentiimer schicken. Nach Zustandekommen des BID wird der Aufgaben-
triger schriftlich ein Verfahren erldutern, wie aus der Gesamtsumme der Ausgaben der individuelle

umsatzsteuerlich relevante Anteil ermittelt werden kann.
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8. VERTRAGLICHE REGELUNGEN

Offentlich-rechtlicher Vertrag § 4 (1) GSED

Der Aufgabentriger schlieBt iiber die Durchfiihrung des BID einen 6ffentlich-rechtlichen Vertrag mit
dem Bezirksamt Hamburg-Mitte. Ein Entwurf des Vertrages ist dem vorliegenden Antrag als Anlage 4

beigelegt.

Hamburg, den 22.12,2017

Maffﬁ//[w

Otto Wulff BID GmbH
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KONTAKT

Otto Wulff BID Gesellschaft mbH
Archenholzstrasse 42
D-22117 Hamburg
Tel. 040 736 24 169
Fax. 040 736 24 7169
E-Mail: bid-dammtorstrasse@otto-wulff.de




